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Enligt GDPR agerar Lasia i rollen som Personuppgiftsbitrade nar ni som
Kund nyttjar Lasias system och tjanster. Det innebar att vi behover
uppratta ett Personuppgiftsbitradesavtal (PuB-avtal) mellan oss som
Leverantor och er som Kund.

Pa denna sida har vi laddat upp vara senaste versioner av vart PuB-avtal,
samt de bilagor som foljer med. Denna sida anvands darmed for att
kommunicera ut forandringar géllande innehallet i bilagorna.

Observera att om ni som kund anvander en annan mall an Lasias-
standardmall kan dispositionen skilja sig mellan bilagorna. Det ni da
framfor allt behover halla koll pa ar forandringar kopplade till Bilaga 2
-Lista over godkanda Underbitraden.

Eventuella fragor kring innehallet i bilagorna eller dataskydd kan mejlas
till dataskydd@lasia.se.

Dokument for nedladdning

PuB-avtal komplett 2026 inklusive:

« Bilaga 1 - Personuppgiftsansvariges Instruktion for Behandling av
Personuppgifter

« Bilaga 2 - Lista over godkanda Underbitraden

PUB-avtal-SKR-MASTER-v2-1

Senaste forandringar

2025-12-16 AWS har plockats bort som underleverator for mejlutskick.
Behandlingen sker nu hos Elastx.

2025-03-25: Microsoft som underleverantor har tagits bort. Lagt till
information om kontaktuppgifter och fortydligat vissa beskrivningar av
underbitraden.

2024-11-15: WinLas byter ut sin standardmall for PuB for
direktavtalskunder for att folja SKR-standard. Bilaga 1 och 3 enligt tidigare
format ska fortsatt vara giltiga, men motsvarande information aterfinns nu
i ny Bilaga 1 - Personuppgiftsansvariges Instruktion for Behandling av
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Personuppgifter.

I samband med uppdateringen av PuB-avtal har tva nya underbitraden
tillkommit: Elastx AB och TeamViewer Germany GmbH.

Elastx kommer att anvandas for lagring av vart kommande
arendehanteringssystem Deskpro som lanseras fran och med 28 oktober
2024, samt for offsite backup for kunder som driftas av WinLas.

TeamViewer har under manga ar anvands som verktyg i WinLas support.
TeamViewer anvands i samband med fels6kningssyfte, och alltid i samrad
med kund, for att WinLas ska fa atkomst till kunds systemmiljo.

Integrationen till Kivra, som anvands av kunder som har modulen
Anstallningsavtal, har plockats bort eftersom den inte betraktas som ett
underbitrade i och med att kund tecknar eget PuB-avtal direkt med Kivra.

2023-05-16, Bilaga 1 - Instruktioner: Fortydligande har skett gallande
tjiansterna ” Import av legitimationer fran Socialstyrelsen” och “Undervisar

sy

1.

2023-05-16, Bilaga 2 - underbitraden: Tabellen har fortydligats med
rubriksattning utifran vilka tjanster/moduler som anvander vilka
underleverantorer. Beskrivningar har andrats for Cleura och Cygate till
foljd av pagaende byta av driftsleverantor. Underleverantorerna Amazon
och Microsoft har lagts till.

2023-01-31, Bilaga 1 - Instruktioner: Tabellen har utokats med rader for
tjiansterna “Integration fran InfoCaption”, “Learnifier, “Integration
Learnifier” och ”Digital signering fran Kivra”. Information kring "WinLas
Anstallningsavtal” och "Utokad bisyssla” har utokats med kompletterande
information.

2023-01-31, Bilaga 2 - underbitraden: Underleverantorerna Kivra och
Learnifier har lagts till.

2022-03-21, Bilaga 1 - Instruktioner: Tabellen har utokats med en rad for
tjiansten "LMS”, samt for “Import av legitimationer fran Socialstyrelsen”
och "Utokad bisyssla”.

2022-03-21, Bilaga 2 - underbitraden: Driftsleverantoren CityNetwork
kommer under 2022 bytas ut mot Cygate med anledning av serverflytt.
Omprovning av ovriga underbitraden har skett: huruvida de bor ses som
underbitraden eller e€;j.

2022-03-21, Bilaga 3 - inbyggt dataskydd: Fortydligande kring punkten
driftssakerhet (3) och behorighetskontroll (4).
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